Jorn Jannick Knudsen

Erfaren internet- og systemspecialist med dyb praktisk forstaelse for webplatforme, drift, open source, legacy-
systemer, integrationer og teknisk ansvar.

Min styrke er hurtigt at forsta digitale systemer pa tveers af kode, data, drift, integrationer, brugerflows og
tekniske afhaengigheder. Jeg kan ga ind i ukendt kode, finde hovedindgangene, se hvad der beerer Igsningen,
og vurdere hvad der kan bygges videre pa, forenkles eller skiftes ud.

Jeg har set mange systemer indefra og leert af bade de gode, de darlige og de ungdigt komplicerede. Det har
givet mig en bred praktisk fornemmelse for, hvordan digitale lgsninger faktisk bliver til, hvordan de aeldes, og
hvordan de kan forbedres.

Det, der driver mig, er at udforske, skitsere, kode og teste hurtigt. Omseette idéer til noget konkret, der kan
preves, forstas og bygges videre pa.

Kontakt

Tel: +45 23119229
Email: jannick@iske.dk
Web: https://a.tum.dk/jannick/
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Ansaettelser

03.2012 — 04.2026
Pro-IT ApS / Itagil ApS

Senior systemkonsulent

Problemlgser
Senior systemkonsulent med bred erfaring i webplatforme, legacy-systemer, drift, fejlfinding, kundedialog,
integrationer og lgbende stabilisering af systemer.

» Analyserede, fejlrettede og videreudviklede eksisterende systemer for mange forskellige kunder.

» Overtog komplekse, uafklarede eller fastlaste kundeprojekter og hjalp dem sikkert videre.

» Loste akutte driftsproblemer pa tveers af PHP, DNS, SSL/TLS, e-mail, Linux, hosting og webplatforme.
» Skabte fremdrift i pressede situationer gennem praktisk problemlgsning og tydelig kundedialog.

o Opbyggede dyb praktisk erfaring med DNS, e-maillevering, SSL/TLS, Linux-drift, webhosting, WordPress,
PHP og integrationer.

» Udviklede brobygninger mellem aeldre og nyere systemer, ofte hvor dokumentation og ejerskab var
mangelfuldt.

 Identificerede teknisk geeld, fejl, mangler og uhensigtsmaessige processer.
» Stgttede praktikanter og nyansatte i forstéelsen af drift, fejlfinding, legacy-kode og teknisk ansvar.
» Fortsatte som senior specialist efter virksomhedens opkeb og organisatoriske omstilling.

» Fratradte i forbindelse med strategisk aendring og udfasning af Linux- og open source-relaterede aktiviteter.

Her fik jeg en meget bred og praktisk forstaelse af, hvordan systemer fungerer i virkeligheden: hvordan fejl
opstar, hvordan teknisk geeld vokser, hvordan kunder bliver pavirket, og hvordan komplekse Igsninger kan
gares stabile igen.

01.2009 - 03.2012
JJ af 1.januar 2009

Selvstaendig

Selvsteendigt arbejde med webudvikling, open source-afprgvning, WordPress/PHP, Node.js, sikkerhedsopgaver
og teknisk genopbygning.

e Udviklede og vedligeholdt hjemmesider, blandt andet i WordPress og PHP.

* Arbejdede som webmaster pa eventhjemmesiden for New Media Days.

» Fungerede som underleverandgr pa sikkerhedsanalyser.

e Undersgagte, afprevede og sammenlignede en lang raekke open source-projekter.
* Arbejdede tidligt med Node.js og JavaScript-baseret serverudvikling.

e Omsatte ny teknisk viden til praktiske l@sninger og relaterede den til tidligere erfaring fra web, publicering
og digitale platforme.

Det styrkede min tekniske selvsteendighed, min open source-forankring og min evne til hurtigt at saette mig ind i
nye teknologier og vurdere, hvad de kan bruges til i praksis.



01.2004 - 10.2008
DSVP

Udviklingsspecialist

Teknik, organisation og pres
Udviklingsspecialist mens DSVP samlede ugeavismarkedet i Sydjylland gennem opkgb og feelles digitale
l@sninger for flere aviser og relaterede virksomheder.

e Praesenterede og videreudviklede en tidlig webportal i PHP.

» Gennemfgrte onboarding af aviser og relaterede virksomheder pa feelles digitale lgsninger.
» Leverede Igbende nye features, bedre performance og mere stabil drift.

» Udviklede online annoncebooking og digitaliserede dele af annonceprocessen.

» Arbejdede i krydsfeltet mellem redaktion, annoncer, produktion, web og forretning.

» Fik praktisk erfaring med, hvordan digitalisering sendrer arbejdsgange, roller, incitamenter og intern
magtfordeling.

Her fik jeg en konkret forstaelse af, at tekniske lgsninger ikke kun skal fungere teknisk. De skal ogséa passe til
organisationen, forretningen, arbejdsgangene og de menneskelige incitamenter.

01.2002 — 01.2004
Deote (DOT)
Selvstandig

Kreativ programmering
Selvsteendigt arbejde med digitale projekter, eksperimenterende webproduktion og tekniske/visuelle prototyper.

« Udviklede digitale Iasninger til specialiserede projekter.
« Arbejdede med visuelle demoer, eksperimenterende brugerflader og digitale koncepter.
« Kombinerede teknisk udvikling med design, identitet og formidling.

» Medunderviste i digital produktion og eksperimenterende web-/mediearbejde.

Et eksperimenterende forlgb med fokus pa digital identitet, interaktive l@sninger og koblingen mellem teknik,
form og indhold.



01.1999 - 03.2002
e-types
Webdesigner

Typografisk sans og digitale detaljer
Webdesigner i et steerkt design- og identitetsorienteret miljg med fokus pa web, frontend, kampagner og digital

praesentation.

e Bidrog til at styrke bureauets webtilstedevaerelse og bruge hjemmesiden som tydelig markar for kreativitet
og kvalitet.

* Arbejdede taet sammen med grafiske designere og digitale specialister.

» Udviklede websites, kampagnesider og digitale praesentationer.

e Arbejdede med sammenhaengen mellem visuel identitet, indhold, brugeroplevelse og teknisk udfgrelse.

e Laerte hvor stor betydning sma frontend-fejl kan have for den samlede kundeoplevelse.

Her blev min forstaelse skaerpet for, at digitale I@sninger ikke kun handler om funktionalitet. Identitet, indhold,
form, brugeroplevelse og teknisk kvalitet haenger taet sammen.

01.1996 - 01.1999

Egmont Online

Flashwizard -> Project Manager -> Channel Manager

Arbejdede med tidlige webkampagner, Flash-produktion, online spil og digital produktudvikling i internettets
tidlige kommercielle ar.

» Udviklede kampagnesider, Flash-lasninger og online spil i samarbejde med andre webspecialister.
o Blev forfremmet til projektleder og teamleder for online spilkanalen EON Games.

e Blev senere Channel Manager.

e Var medskaber af GameReactor-konceptet og drivkraft i den tidlige udvikling.

» Arbejdede i et kreativt, hurtigt og eksperimenterende miljg med nye digitale formater.

Her lzerte jeg at bygge digitale produkter, samarbejde med kreative specialister og omsaette nye teknologier til
konkrete brugeroplevelser.



01.1993 - 01.1996

Visuel Kommunikation, Danmarks Design Skole

Veaerkstedsassistent -> Vaerkstedsleder (Mac)

Ansvarlig for praktisk support, drift og videreudvikling af Mac-baserede desktop publishing-veerksteder.

e Ydede praktisk one-to-one support i programmer som QuarkXPress, Adobe Photoshop, lllustrator og
fontveerktajer.

¢ Hijalp studerende og undervisere med konkrete produktionsproblemer.
» Stod for indkab, opsaetning og vedligeholdelse af desktop publishing-arbejdspladser.
» Opbyggede tidlig erfaring med support, brugerfrustration, softwarekompleksitet og kreative arbejdsgange.

Her lzerte jeg tidligt, at teknisk support ikke kun handler om software. Det handler ogsd om mennesker,
arbejdsflow, frustration, forventninger og evnen til at hjaelpe nogen videre pa en made, de selv kan bygge
videre pa.

Uddannelse

08.1991 - 06.1992

Tonder Handels Skole
1-arig HH
Supplerende handelsuddannelse med fokus pa gkonomi, erhverv og praktisk forretningsforstaelse.

Gav et tidligt forretningsmaessigt perspektiv pa organisationer, kunder og gkonomiske sammenhaenge.

08.1989 — 06.1991

Tender Gymnasium & HF
Matematisk student
Matematisk gymnasial baggrund.

Gav et analytisk udgangspunkt og en grundlaeggende traening i struktureret problemlgsning.



Kompetencer

Teknik
Teknisk profil med tyngde i JavaScript, Linux, open source, webplatforme, legacy-systemer, integrationer, drift
og kontraktbaseret systemteenkning.

e JavaScript, Node.js, browser- og serverudvikling.

e Linux, shell, drift, hosting, fejlfinding, logs, processer og praktisk serveransvar.

e PHP, WordPress, legacy-websystemer og langtidsholdbare webplatforme.

» DNS, e-maillevering, SSL/TLS, HTTP, domaener, webservere og hostingmiljger.

e SQL, MySQL/MariaDB, dataanalyse, migreringer, fejlsagning og struktureret datamodellering.
e Docker/Compose, Nginx, Git, Cl-teenkning og reproducerbare udviklings-/driftsmiljger.

e APler, integrationer, webhooks, JSON, JSON Schema og kontraktbaserede graenseflader.

e Auth, sessions, roller, permissions, audit logs, governance, compliance og sporbarhed.

» Open source-vurdering, teknisk geeld, systemkvalitet, vedligeholdbarhed og praktisk arkitektur.

e Formidling mellem teknik, forretning, kunder, support og ledelse.

Min styrke ligger i at forsta systemer som helheder: kode, drift, data, mennesker, processer og ansvar. Jeg er
bedst, nar noget er komplekst, uklart, gammelt, vigtigt eller sveert at fa andre til at eje.

Al-assisteret systemudvikling
Avanceret praktisk brug af LLM’er og Al-veerktgjer som ChatGPT, Claude, OpenAl-modeller og
Cursor/Composer til kodeforstaelse, arkitektur, fejlfinding, dokumentation, refaktorering og teknisk review.

Erfaring med at arbejde med Al direkte i kodebaser gennem praecis kontekstgivning, constraints, agent-
instruktioner, prompt-/summary-spor og verifikationskrav. Bruger Al som kontrolleret udviklingskapacitet i
komplekse, legacy-preegede og kontraktbaserede systemer.

Sprog

Tysk
God forstaelse / moderat tale og skrift
Forstar tysk godt mundtligt og skriftligt. Taler brugbart tysk og skriver mere forsigtigt.

Engelsk

Flydende

Flydende arbejdssprog. Leeser, skriver og arbejder ubesvaeret med teknisk dokumentation, open source-
projekter, kode, fejlrapporter og internationale ressourcer.



Dansk
Modersmal
Modersmal. Steerk skriftlig formuleringsevne og hgj felsomhed for tone, preecision og ordvalg.

eeUdxxgixead

Bruger sproget aktivt til at forklare komplekse tekniske problemer, sa bade teknikere og ikke-teknikere kan
handle pa dem.

Ekstra aktiviteter

Social Media

LinkedIn

o www.linkedin.com/in/jannick-knudsen-04024119
Github

 https://github.com/iskedk?tab=stars

Twitter

o @iskedk

Facebook

» facebook.com/jannick

Domane connoisseur

Hostmaster

Privat og professionel interesse for domaener, navngivning og webidentitet.

Domeener er ikke kun teknik. De er identitet, ejerskab, hukommelse og digital placering.


https://www.linkedin.com/in/jannick-knudsen-04024119
https://github.com/iskedk?tab=stars
https://x.com/iskedk
https://www.facebook.com/jannick/

